
Relatório de Atividades 2016







• Rio + Design Milão

Principais Realizações em 2016



• III Seminário Atualização Tecnológica e o Setor de Joias e 

Bijuterias

Principais Realizações em 2016



• Raio-X da Qualidade

• Raio-X da Qualidade: Desenvolvimento de Produto e 

Ficha Técnica

Principais Realizações em 2016



• Caravana Nacional (Itabira/Governador Valadares/ 

Teófilo Otoni)

Principais Realizações em 2016



• Caravana Tecnológica (Visita a BQZ e Minas Trend)

Principais Realizações em 2016



• Tendências Verão 2016/2017

• Tendências Inverno 2016/2017

Capacitações em 2016



• Apresentação do Projeto APEX

• 05 dicas para ir bem em uma Feira de Negócios

Capacitações em 2016



• Cara a cara com seu cliente

• Técnicas de Vendas para o Natal

• Capacitação Básica para Vendedores de Joias e 

Bijuterias

Capacitações em 2016



• Joalheria: A Influência da Arte e do Design

• Marketing Digital: Retendo e Atraindo Clientes

Capacitações em 2016



• Veste Rio (duas edições)

• Rio Moda Rio

Participação em Eventos Nacionais



• É do Rio! na Paralela Gift

• Rio + Design Rio

Participação em Eventos Nacionais



• Cabo Frio Fashion Day

• É do Rio! no PAN2016

Participação em Eventos Nacionais



• BIJORHCA em Paris

• JIS Miami

Participação em Eventos Internacionais



Em 2016 foram realizadas 16 ações de 

capacitação desenvolvidas 

especialmente para o setor.

Totalizando 451 pessoas capacitadas.

Dos 10 eventos de acesso a mercado que 

tiveram o apoio do Sistema AJORIO, 30% 

foram internacionais.

Resultados Capacitações e Eventos em 2016



Atendimentos da Central da AJORIO 2016
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Realizamos 153 campanhas de e-mail 

Marketing em 2016. 

Enviamos um total de 427.672 e-mails.

Destes, foram lidas 32.431 mensagens.

Comunicação Sistema AJORIO

*Levantamento de dados de 01 de Janeiro a 20 de Dezembro de 2016.
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Publicamos 60 matérias e 7 “Artigos em 

Destaque” em nosso site.

Recebemos cerca de 11.400 visitas e foram 

acessadas mais de 35 mil páginas de 

conteúdo.

68,7% dos acessos foram feitos por novos 

usuários.

Comunicação Sistema AJORIO

*Levantamento de dados de 01 de Janeiro a 20 de Dezembro de 2016.



A Fan Page do Sistema AJORIO alcançou, em 

2016, 1.123 curtidas.

Já a Fan Page do APL Joia Carioca tem o 

total de 784 curtidas.

Nosso Instagram possui 648 seguidores.

Comunicação Sistema AJORIO

*Levantamento de dados de 01 de Janeiro a 20 de Dezembro de 2016.



Entidades que compõem o Sistema AJORIO 

– AJORIO – Associação dos Joalheiros e Relojoeiros do Estado

do Rio de Janeiro

– SINCOJOIAS – Sindicato do Comércio Varejista de Joias do

Município do Rio de Janeiro

– SNCAPP - Sindicato Nacional do Comércio Atacadista de

Pedras Preciosas

– SINCAJOR - Sindicato do Comércio Atacadista de Joias e

Relógios do Município do Rio de Janeiro

– SINDIJOIAS – Sindicato das Indústrias de Joias e Lapidação de

Pedras Preciosas do Estado do Rio de Janeiro



Principais parceiros do Sistema AJORIO 



Congregar as empresas do setor de indústria e comércio

de joias, relógios, bijuterias, pedras preciosas e afins

do Estado do Rio de Janeiro, fomentando e

desenvolvendo esses segmentos através de ações que

promovam a união de seus Associados, a defesa de seus

interesses comuns, a disseminação da informação e do

conhecimento pertinentes ao setor e a realização de

eventos promocionais para a comercialização e

divulgação de seus produtos.

Missão do Sistema AJORIO



• Representação institucional junto ao governo 
estadual e municipal e entidades empresariais  

• Capacitação das empresas do setor de joias, 
bijuterias e afins

• Consolidação do design no setor

• Fomento à intersetorialidade

• Acesso ao mercado interno e externo

• Marketing setorial

Focos Estratégicos de Atuação



• Conselho Deliberativo Estadual do SEBRAE-RJ (presidência 

interina)

• Conselho da Cidade (Prefeitura do Rio)

• Diretoria da Fecomércio-RJ (vice-presidência)

• Conselho de Representantes da FIRJAN

• Conselho do SENAC-Rio

• Conselho de Administração da AgeRio

• Grupo Consultivo de Design na SEDEIS

• Grupo Gestor dos APL’s do RJ na SEDEIS

Representação Institucional e Política



Para quaisquer comentários, informações e sugestões 

adicionais:

Angela Andrade

angelaandrade@ajorio.com.br

(21) 2240-5520

Muito Obrigada!

O Sistema AJORIO agradece a 

confiança de seus associados, 

esperando continuar a merecer o 
seu apoio durante o próximo ano!




